
الرعاية المتنقلة
وصف الخدمة

تتيح هذه الخدمة للأفراد من كبار المواطنين وأصحاب الهمم الذين لا يستطيعون الوصول إلى الخدمات الصحية، الحصول على الخدمة
اللازمة في أماكن سكنهم، مما يعزز شعورهم بالأمان والمساندة وسط أجواء عائلية مع المحافظة على هيبتهم وخصوصيتهم، ويسهم

ذلك في تقليل العبء على المستشفيات والحد من مضاعفات الأمراض المزمنة.

{c1da060b-d67b-471c-bc92-2d54f6326097}

إجراءات الخدمة

التسجيل في الخدمات الرقمية، وانشاء اسم المستخدم والرقم السري ""إذا لم يكن موجوداً""، وتسجيل الدخول ●

يقوم المتعامل بتقديم الوثائق المطلوبة. ●

تحديد موعد لزيارة منزل المريض/متلقي الخدمة وتقييم الحالة من قبل فريق العمل. ●

إعلام المريض وذويه عن قبول المريض أو رفضه مع ذكر الأسباب. ●

في حال القبول، يتم توقيع إقرار بالرعاية المنزلية من قبل المريض أو ولي أمر المريض في حال عدم أهليته. ●

تحديد جدول الزيارات المنزلية لمن تم قبولهم. ●

المستندات المطلوبة

بطاقة صحية سارية المفعول ●

بطاقة الهوية الإماراتية سارية المفعول ●

تقرير طبي تفصيلي يوضح الحالة المرضية ●

الشروط والمتطلبات

يقتصر الحصول على هذه الخدمة على مواطني دولة الإمارات ممن تنطبق عليهم شروط القبول في برنامج الرعاية الصحية
المنزلية التالية:تعذر الوصول إلى الخدمات الصحية بسبب صعوبة الحركة أو الشللطريحو الفراش الذين يحتاجون إلى متابعة
صحية مستمرةالمرضى الذي يعانون من الأمراض العقلية والذهنية التي تستدعي الرعاية المنزليةيجب أن يتم توقيع إقرار

بالرعاية المنزلية من قبل المريض أو ولي أمر المريض في حال عدم أهليته

.1

مدة إتمام الخدمة

15 يوم ●

رسوم الخدمة

تحدد الرسوم حسب الحالة الصحية واللوائح والإجراءات المنفذة

قنوات تقديم الخدمة

الموقع الإلكتروني

مراكز تقديم الخدمة

تطبيق منصة مؤسسة الإمارات للخدمات الصحية

أماكن تقديم الخدمة

مراكز الرعاية الصحية الأولية التالية: ●

إمارة الفجيرة: مركز الخليبية الصحي، مركز الفصيل لتعزيز صحة الأسرة ●

https://www.ehs.gov.ae/ar/services/services-directory/mobile-healthcare


إمارة رأس الخيمة: مركز جلفار الصحي، مركز المنيعي الصحي مركز راس الخيمة الصحي، مركز سيف بن علي الصحي ●

إمارة عجمان: مركز مشيرف الصحي، مركز الحميدية الصحي، مركز المنامة الصحي، مركز مزيرع الصحي ●

الدعم

{579330a9-bd98-4ea0-a4d6-5abfd61db36a}

الجمهور المستهدف

مواطنو دولة الإمارات العربية المتحدة من المرضى وأصحاب الهمم وكبار السن ●

المصادر

الرعاية المتنقلة ●

الإدارة

إدارة الرعاية الصحية الأولية

القطاع

قطاع الخدمات الطبية

الخدمة الرئيسية

خدمات الرعاية المجتمعية

رمز الخدمة

400-18-002-000

نوع الخدمة

إجتماعية

فئة الخدمة

فرعية

تصنيف الخدمة

الصحة الجيدة والرفاهية

https://www.ehs.gov.ae/assets/download/92852b83/ .pdf.aspx
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