
الرعاية المتنقلة
وصف الخدمة

تتيح هذه الخدمة للأفراد من كبار المواطنين وأصحاب الهمم الذين لا يستطيعون الوصول إلى الخدمات الصحية، الحصول على الخدمة
اللازمة في أماكن سكنهم، مما يعزز شعورهم بالأمان والمساندة وسط أجواء عائلية مع المحافظة على هيبتهم وخصوصيتهم، ويسهم

ذلك في تقليل العبء على المستشفيات والحد من مضاعفات الأمراض المزمنة.
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إجراءات الخدمة

التسجيل في الخدمات الرقمية، وانشاء اسم المستخدم والرقم السري ""إذا لم يكن موجوداً""، وتسجيل الدخول ●

يقوم المتعامل بتقديم الوثائق المطلوبة. ●

تحديد موعد لزيارة منزل المريض/متلقي الخدمة وتقييم الحالة من قبل فريق العمل. ●

إعلام المريض وذويه عن قبول المريض أو رفضه مع ذكر الأسباب. ●

في حال القبول، يتم توقيع إقرار بالرعاية المنزلية من قبل المريض أو ولي أمر المريض في حال عدم أهليته. ●

تحديد جدول الزيارات المنزلية لمن تم قبولهم. ●

رسوم الخدمة

تحدد الرسوم حسب الحالة الصحية واللوائح والإجراءات المنفذة

https://www.ehs.gov.ae/ar/services/services-directory/mobile-healthcare
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